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Skellefteå kommun

• Antal invånare: 77 779

• Storlek: 6800 km2

• 60% i egen regi, 40% på entreprenad

• En- och tvåfamiljshus: ca 18 000



Bakgrund

• Ny lag – nya utmaningar

• En facks, två facks, fyrfacks, optisk sortering - vad ska man välja?

• Samverkansgrupp inkl MA

• Studiebesök Lycksele och prao i Härnösand

• Kostnadsjämförelser och riskbedömning



Målet

• Minskade mängder restavfall

• Ökad insamlad mängd förpackningar

• Mindre felsorterat material

• Lätt att göra rätt

• Kundvänligt



Resultat

• Riktningsbeslut i nämnden 2022 att införa 
fyrfackssystem. 

• Upphandlingar: Entreprenör, bilar, kärl

• Eska i investeringsbudget

• Ny avfallstaxa – extra kompletterande kärl

– Större barnfamiljer, inkontinensbesvär…



Förändring

• Nya körlistor

• Andra bilar/fler bilar

• Nytt arbetssätt för alla

• Ombyggnation omlastning

• Kommunikation

• Behov av mer personal



Nuläge

• Utsättning v.12-22

• Information i kärlen

• Visningsturné

• Registervård

• Informationsutskick

• Kundtjänst

• Omarbetade e-tjänster



Efterarbete

• Uppsamlingsheat

• Rätta fel och missar

• Registervård!

• Finslipa körlistor – nytt arbetssätt

• Utvärdera körlistor, arbetssätt osv i höst



Målet?

• Minskade mängder restavfall?

• Ökad insamlad mängd 
förpackningar?

• Mindre felsorterat material?

• Lätt att göra rätt!

• Kundvänligt!
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